;,QUE HACE CRP DURANTE
UNA CRISIS?

- Intervenir en una crisis con
intervenciones conductuales

- De-escalar una crisis para crear un
ambiente seguro para el consumidor y
el cuidador

- Proveer consejeria de crisis usando
redireccion y planificacion positiva

- Intentar de estabilizar el ambiente
que potencialmente puede ser volatil

- Ofrecer apoyo a los miembros de
familia y a los proveedores de servicio

;QUE NO HACE CRP?

- Restricciones fisicas
- Proveer personal adicional
- Estar a solas con un consumidor

- Autorizar hospitalizaciones

- Busqueda de fugitivos

REPORTE OBLIGATORIO
Consejeros de CRP estan obligados a
reportar todo tipo de abuso por el
Estado de California. Esto significa
que los consejeros de CRP deben
informarle a las apropiadas agencias
estatales de cualquier forma de
abuso que sea observado, revelado, o
presunto.
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CRISIS RESPONSE
PROJECT, EAST L.A.

Proviendo servicios a los
consumidores del Centro
Regional en el drea
metropolitana de Los Angele

Linea Directa
(626) S08-1964




NUESTRO COMPROMISO

El Proyecto de Respuesta a Crisis
(CRP por su sefias en inglés) se dedica
a proveer servicios para la prevencion
de crisis intensa, la intervencion de
respuesta de emergencia y servicios
de seguimiento como apoyo a los
consumidores del Centro Regional en
el 4rea metropolitana de Los Angeles.

COMO FUNCIONA CRP

CREP realiza un enfoque proactivo
para la prevencion e intervencion de
crisis. CRP trabaja para disminuir la
participacion de la policia y
hospitalizaciones. CRP se esfuerza a
aumentar el éxito de los consumidores
y sus cuidadores a manejar una crisis.

SOLO UNA LINEA DE CRISIS

Para situaciones que no son de crisis,
CRP referira sus preocupaciones a su
administrador de casos. Para

situaciones de emergencia, llame 911.

COMO UTILIZAR CRP EN
MOMENTOS CRISIS

Llame a CRP cuando un consumidor
es de alguna manera un peligro para
si mismo u otros.

Algunos ejemplos son:

- Amenazar con lastimarse a si
mismo u a otros

- Tener pensamientos de suicidio
- Exhibicion de aggression fisica
- Sentimientos de depresion o
ansiedad

- Amenazar con huir

- Entablar en destruccion de
propiedad

- Exhibicion de conducta injuriosa a
si mismo

LINEA DIRECTA

(626) S08-1964
Disponible 24/7

Incluyendo Dias Festivos

;CUANDO LLEGARA CRP?
CREP prioriza llamadas con el
objetivo de llegar a la crisis dentro
de una hora, dependiendo de la
proximidad y la disponibilidad del
equipo. CRP también da prioridad a
las crisis, dependiendo de la
gravedad de la llamada. CRP da
prioridad a los hogares de familia
sobre instalaciones residenciales.

JCUANDO LLAMAR AL 911?

- Cuando un consumidor esta en
alto riesgo de cometer suicidio

- Cuando un consumidor esta
participando en asalto que podria
resultar en una hospitalizacion

- Cuando un consumidor esta
amenazando a otra persona con una
arma mortal

*Por favor llame a CRP después de que el
911 ha sido llamado. CRP puede proveer
apoyo para facilitar la intervencion de la
policia.




