
주요 연락처 

 

자살 및 위기 상담 전화 

https://988lifeline.org/ 

 

위기 시 문자 서비스 
START을 입력한 후 741-741로 문자 

보내기 
www.CrisisTextLine.org 

 

약물 남용 핫라인 
(800) 662-4357 

https://www.samhsa.gov/find-help 

 

캘리포니아 청소년 위기 핫라인 

(800) 843-5200(24시간/7일) 
십대  핫라인 (800) 852-8336(오후6~10시) 

 https://calyouth.org/ 
 

 
재향군인 위기 상담 전화 

(800) 273-8255 1번 누르기 
텍스트: 838255 

www.veteranscrisisline.net 

코헨 군인 가족 클리닉 
(844) 336-4226 

cohenveteransnetwork.org 

전국정신질환연맹 
LA 카운티 NAMI (213) 386-3615 

(800) 950-NAMI (6264) 
www.namiglac.org 

 
 

로스앤젤레스 LGBT 센터 

(323) 993-7400 
www.lalgbtcenter.org 

      24-hour Friendship Line 

888-670-1360 
 

로스앤젤레스 자폐증 협회 
(424) 299-1531/ 웜라인: (310) 853-2151 

www.AutismLA.org 
 
 

        여성 및 아동 위기 쉼터  
               (562) 945-3939 

www.wccshope.org 

 

 

시스템 전반의 정신건강평가 대응팀 

(SMART-Systemwide Mental Assessment 

Response Team) 
SMART는 불필요한 및/또는 입원을 방지하고, 

최소한의 제한적인 환경에서 대체 치료를 

제공하며, 순찰을 지원하기 위해 

설립되었습니다. 

 

사례 평가 관리 프로그램 

(CAMP – Case Assessment Management 

Program) 
CAMP는 SMART의 후속 프로그램으로 

설립되었습니다. CAMP의 목적은 응급 서비스 

과다 이용자, 무력 사용 사례, 표적형 학교 폭력, 

위험 행동이 증가하는 사건, 무기 관련 사건 

등을 조사하고, 해당 개인들을 적절한 지원 

자원과 연계하는 데에 있습니다. 

로스앤젤레스 경찰국  

      정신 평가 부서 

소셜 미디어: 

X (트위터): @LAPDMEU 

 인스타그램 @lapd.meu 

로스앤젤레스 경찰국 

 

커뮤니티  

정신 건강  

자원 안내서 

 

 

 

정신건강국 

 

LAPDONLINE.ORG  

DMH.LACOUNTY.GOV 
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위기 대응 

 
911에 전화하기 

본인, 가족, 또는 공공의 안전이 즉각적으로 위협받는 

긴급 상황이 발생한 경우에는 911로 전화해 주시기 

바랍니다. 

911 대응요원과 통화 시 911 체크리스트를 사용하여 

출동 경관에게 유용한 정보를 제공하세요. 

정신건강 위기 상황 발생 시, LAPD는 위기를 

안정시키기 위해 순찰 경찰관을 현장에 파견하며, 

개인에 대해 정신건강 평가를 위한 보호 조치를 시행할 

수 있습니다. 해당 보호 조치 과정에서 모든 사람의 

안전을 위해 수갑이 사용될 수 있습니다. 

"통계에 따르면 경찰관이 위기 상황에 있는 개인에게 

수갑을 채우면 경찰관의 무력 행사가 현저히 줄어듭니다." 

현장이 안정되면, 가능한 경우 시스템 전체 정신건강 

평가 대응팀(Systemwide Mental Assessment 

Response Team, SMART)에서 정신건강 지원을 위해 

출동합니다. 
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     정신 건강 응급 상황의 경우  

 
 헬프라인 (800) 854-7771에 전화 하십시오.  

911 출동이 필요하지 않은 정신질환 관련 정신건강 응급 

상황의 경우, ACCESS 24/7로 연락해 주시기 바랍니다.  

ACCESS로 연락하시면, 가능할 경우 정신과 이동 

대응팀(Psychiatric Mobile Response Team, PMRT)이 

귀하의 위치로 출동할 수 있습니다.  

ACCESS는 로스앤젤레스 카운티 지역사회의 모든 주민을 

위한 정신건강국(Department of Mental Health) 

서비스입니다.                 

             

정신건강국 클리닉 위치 정보 

https://locator.lacounty.gov/dmh/ 

 

988 자살 및 위기 상담 전화 
988 자살 및 위기 상담 전화(구 국가 자살 예방 

상담 전화)는 24시간 연중무휴로 훈련된 위기 

상담사와 전화, 문자, 채팅으로 연결되며, 자살, 

정신건강, 약물 남용 위기 등 정서적 어려움을 

겪는 분들을 지원합니다. 다른 사람이 도움을 

필요로 할 수 있다고 걱정될 때에도 988로 

연락하실 수 있습니다. 

 

GVRO란 무엇인가요? 

총기 폭력 제한 명령(GVRO)은 가족, 동거인, 일부 

고용주, 동료, 교사, 법집행기관 등이 법원과 

협력하여 자신이나 타인에게 심각한 위해를 끼칠 

위험이 있는 개인의 총기를 일시적으로 회수하고, 

새로운 총기 구매를 제한할 수 있도록 한 법입니다. 

언론과 일부 단체에서는 이를 흔히 ‘레드 플래그 

법’이라고 부르기도 합니다.

        케어 플랜 개발 

 

전국정신질환연맹 

(National Alliance on Mental Illness) 

NAMI는 가족과 정신건강 서비스를 이용하는 분들을 

위해 교육, 옹호, 지원 및 다양한 자원을 제공합니다. 

도움 찾기, 희망 찾기 
전화 (800)950-6264 

www.namiglac.org 

211은 카운티 전체 프로그램에 연결해 주는 서비스입니다. 

정신 질환을 앓고 있을 수 있는 가족 구성원을 위한 해답을 

찾는 데 어려움을 겪고 있다면 이 무료 전화 번호가 좋은 

출발점이 될 수 있습니다. 

 

전화를 걸면 몇 가지 자동 안내 메시지가 표시된 후 

상담원과 통화할 수 있습니다. 

 

 

정신건강 위기 상황에서는 경찰관 또는 임상 전문가가 

대상자를 일시적으로 보호 조치하여, 5150 WIC 조항에 

따른 72시간 보류 기준을 충족하는지 평가합니다. 

대상자는 본인에 대한 위험성, 타인에 대한 위험성, 

그리고 중대한 기능 장애 여부를 기준으로 평가됩니다. 

경찰관의 판단은 물리적 증거, 대상자의 과거력, 

대상자의 진술, 신뢰할 수 있는 목격자 진술을 근거로 

이루어집니다. 
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