
Recursos Departamento de 

988 Línea Directa de Suicidio y Crisis 
https://988lifeline.org/ 

Línea de Texto de Crisis 
   Textear: START a  741- 741 

www.crisistextline.org 

Línea Directa de Abuso de Sustancias 
(800) 662-4357

www.samhsa.gov/find-help/national-helpline 

Línea Directa para Jóvenes en Crisis 
(800) 843-5200 (24horas/ 7 dias)

Teen Hotline (800) 852-8336 (6pm-10pm) 
www.Calyouth.org 

Línea Directa para Veteranos en Crisis 
(800) 273-8255 Presione 1
www.veteranscrisisline.net

Textear: 838255 
Clínica Cohen para Familias Militares 

(844) 336-4226
cohenveteransnetwork.org 

Alianza Nacional de Enfermedades  
Mentales (NAMI) 

NAMI en el condado de LA (213) 386-3615 
(800) 950-NAMI (6264)

www.namiglac.org

Centro LGBT en Los Angeles 
(323) 993-7400

https://lalgbtcenter.org/

Servicios a Familias 
(818) 755-8786

 www.thevillagefs.org 

Sociedad de Autismo de Los Angeles 
(424) 299-1531/ Warmline: (310) 853-2151

www.autismLA.org 

Refugio para Mujeres y Ni n᷈os en Crisis 

(562) 945-3939
www.wccshope.org 

Systemwide Mental Assessment Response Team 
(SMART) 

Equipo de Respuesta a la Evaluación 
Mental del Sistema (SMART) 

SMART se estableció para evitar el 
encarcelamiento y/o la hospitalización 

innecesaria, proveer cuidados alternativos 
en un ambiente menos restringido, y apoyar 

a la patrulla de policía. 

Case Assessment Management Program 
(CAMP) 

Programa de Gestión de Evaluación 
de Casos (CAMP) 

CAMP fue establecido como un programa 
que responde a los casos de SMART. 

El enfoque de CAMP es investigar aquellos 
que usan servicios de emergencia 

continuamente, casos con uso de fuerza, 
violencia en las escuelas, casos con 

comportamiento de alto riesgo, casos 
que involucran armas, y conectan a la 
persona con servicios de salud mental. 

Departamento de Policía de 
 Los Ángeles 

Unidad de Evaluación Mental 

Medios de comunicación social 

X (Twitter): @lapdmeu 
Instagram @lapd.meu
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Llamada de Crisis Emergencia de Salud Mental Desarrolle un plan de cuidado 

Llame al 911 
Cuando su familia tenga una emergencia que 
ponga a usted, a su ser querido y/o al público 
en peligro, llame de inmediato al 911. 

Cuando hable con la operadora del 911, use la 
lista de verificación del 911 para dar 
información necesaria a los oficiales que 
responderán a su llamada. 

LAPD enviará una patrulla de policía para 
estabilizar, evaluar, y detener a la persona en 
crisis. Durante la detención, LAPD puede esposar 
a su familiar para seguridad. 

“Las estadísticas muestran que cuando un oficial 
esposa a una persona que está en crisis mental, 
el uso de fuerza por parte de los oficiales se 
reduce significativamente.” 

Después de que se estabilice la situación, e l 
e q u i p o de SMART responderá si está 
disponible para proveer asistencia de salud 
mental. 

Llame a ACCESS (800) 854-7771 
Para incidentes de emergencia psiquiátrica de 
enfermedades mentales que no requieran una 
respuesta del 911, por favor llame a ACCESS 24/7. 

Cuando llame a ACCESS un equipo de respuesta 
móvil psiquiátrica (PMRT) responderá, si esta 
disponible.  

ACCESS es un servicio de línea directa del 
Departamento de Salud Mental para la comunidad 
del Condado de Los Angeles. 

Clínicas del Departamento de Salud Mental 
https://locator.lacounty.gov/dmh/ 

988 
La Línea De Ayuda Suicidio & Crisis 988 (antes 
conocida como Linea De Ayuda Nacional Para 

Prevención De Suicidios) ofrece acceso 24/7 para 
llamada, texto o plática con consejeros 

entrenados en crisis que pueden ayudar a la 
gente que está experimentando crisis de suicidio, 
salud mental, uso de drogas o cualquier otro tipo 

de angustia. También puede marcar 988 si 
están preocupados por alguien más que pudiera 

necesitar apoyo en una crisis. 
Que es una GVRO? 

La Orden De Restricción De Arma de Fuego 
(GVRO, Gun Violence Restraining Order) es una 

ley que permite a miembros de familia, 
miembros de una vivienda, algunos 
empleadores, colegas, maestros y 

representantes de la ley trabajar con cortes para 
temporalmente retirar las armas y evitar 

compras de nuevas armas por personas que 
representan un riesgo significativo de daño para 
ellos mismos o para otros. La GVRO y otras leyes 

similares a veces también se les conoce como 
“Leyes De Bandera Roja.” 

Alianza Nacional de Enfermedades 
Mentales 

NAMI ofrece Educación, Abogacía, 
Apoyo y Recursos a las familias y 

consumidores 

EEnnccuueennttrree  AAYYUUDDAA,,  EEnnccuueennttrree  EESSPPEERRAANNZZAA  
LLAME (800) 950-6264 

www.namiglac.org 

2-1-1 es un servicio que puede conectarlo a
programas en el condado de Los Angeles.
Cuando esté buscando ayuda para un ser
querido sufriendo de una enfermedad mental,
este número gratuito es un buen comienzo.

Cuando llame, siga las instrucciones p a r a poder 
hablar con un representante. 

¿Que es una detención 5150? 
Durante una crisis de salud mental, oficiales 
y personal clínico detendrán a la persona 
para determinar si el/ella cumple los 
requisitos para una solicitud 5150 WIC de 
detención de 72 horas. El cliente será 
evaluado para determinar si representa un 
peligro hacia ellos mismos o hacia otras 
personas y/o está gravemente 
discapacitado. La decisión del oficial se 
basará en la evidencia física, información 
clínica, y las declaraciones de la persona y 
de los testigos. 
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